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STAVOVI | PERCEPCIJE OPSTE/OPCE POPULACIJE O RADU NEVLADINOG SEKTORA
REZULTATI ISTRAZIVANJA U 36 LOKALNIH ZAJEDNICA

Svicarska.

IstraZivanje percepcije i stavova opce populacije o nevladinom sektoru predstavlja odgovor na potrebu PRAGG projekta (Proaktivni
gradani i gradanke) za saznanjima o tome kako i na koji nacin ljudi u ciljanim lokalnim zajednicama vide i doZivljavaju nevladine
organizacije koje djeluju u tim zajednicama, kao i njihove aktivnosti i angaZzman na terenu.

Kako bismo osigurali da lokalne organizacije civilnog drustva budu ukljucene u istraZivanje od njegove rane faze, istrazivacki tim je
saradivao sa lokalnim nevladinim organizacijama iz 36 ciljnih opéina/opstina i gradova.

Na terenu se prilikom anketiranja ispitanika koristila metoda CAPI (Computer-assisted personal interviewing). U praksi je to znacilo da je
upitnik digitaliziran, odnosno programiran i postavljen na tablete. Anketari su provodili klasicnu anketu "licem u lice" (face-to-face),
postavljali pitanja ispitanicima i biljeZili odgovore putem tableta koji se automatski pohranjuju u bazu podataka. Vazno je naglasiti da
licni podaci ispitanika nisu ugroZeni niti u jednom dijelu procesa istraZivanja, jer su ankete bile anonimne, te se od ispitanika nije traZilo
ime, prezime, identifikacijski dokumenti i sl. licni podaci.

?——'

Uzorak su sacinjavali gradani i gradanke iz lokalnih zajednica koje sacinjavaju 5
PRAGG ciklusa:

Ciklus | - Bijeljina, TeSanj, Gradacac, Laktasi, Ljubuski, llijas, Nevesinje

Ciklus Il - Bihaé, Gracanica, Prijedor, Tesli¢, Trebinje, Zenica, Zepce

Ciklus 11l - Mostar, Gradiska, Sanski Most, Capljina, Modri¢a, Gacko, Jablanica
Ciklus IV - Doboj, Cazin, Prnjavor, Maglaj, Odzak, Srbac i Breza

Ciklus V - Banja Luka, Bratunac, Konjic, Livno, Travnik, Tuzla, Vitez, Zavidovici
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Svicarska. o
Koliko je Vase povjerenje prema lokalnim vlastima?
Ciklus 1 2%
Ciklus 2 2,7%
Ciklus 3 4%
Ciklus 4 6
Ciklus 5 %
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Potpuno povjerenje m Djelimi¢no povjerenje = Niti imam, niti nemam povjerenje
M Djelimi¢no nepovjerenje B Potpuno nepovjerenje = Ne mogu ocijeniti

Grafik 1. Koliko je VaSe povjerenje prema lokalnim vlastima

Koliko je Vase povjerenje prema nevladinim organizacijama?

Ciklus 1 g9z IssZ——— . 257% Izs%enmmms 87% 0 7,8%
Ciklus 2 NGNS rsem——— . 312%  IW7s%em9,0% 1 107%
7% g 3% 384% @ Im02%mmm 6,7%  47%

Ciklus 3
3,6%
Ciklus 4
0,
Ciklus 5 M_
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Potpuno povjerenje M Djelimi¢no povjerenje m Niti imam, niti nemam povjerenje

H Djelimi¢no nepovjerenje W Potpuno nepovjerenje = Ne mogu ocijeniti

Grafik 2. Koliko je Vase povjerenje prema nevladinim organizacijama
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Svicarska.
Koliko je Vase povjerenje prema vjerskim institucijama?

Ciklus 1 I A7Z2% 27— 325% IoRgsmem 7,1% - 4,5%
Ciklus 2 I A7Z% NN S 195% °°  §Ios%ams129% 0 41%

Ciklus 3 3,1%
Ciklus 4 3,1%
Ciklus 5
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Potpuno povjerenje M Djelimi¢no povjerenje = Niti imam, niti nemam povjerenje
H Djelimi¢no nepovjerenje H Potpuno nepovjerenje = Ne mogu ocijeniti

Grafik 3. Koliko je Vase povjerenje prema vjerskim institucijama
Koliko je Vase povjerenje prema policiji?

Ciklus 1 IZ3% 2z 224% 0 Dssenm 18 9% 3,5%
Ciklus 2 INFIOS% B 202% 0002020 Imegvemmmmmm o 176% 0 3,7%
Ciklus 3 9% Imyesmmm. 293%  IWererammmmmmmmm 0 182% I 24%

Ciklus 4 12,4%
Ciklus 5 1,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Potpuno povjerenje H Djelimi¢no povjerenje m Niti imam, niti nemam povjerenje
H Djelimi¢no nepovjerenje M Potpuno nepovjerenje = Ne mogu ocijeniti

Grafik 4. Koliko je Vase povjerenje prema policiji
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Svicarska.

Ciklus 1

Ciklus 2

Ciklus 3

Ciklus 4

Ciklus 5
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Opcenito govoredi, kakvo je Vase misljenje o nevladinim organizacijama?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Jako pozitivno B Uglavnom pozitivno  Niti, pozitivno, niti negativno 1 Uglavhom negativno  Jako negativno

Grafik 5. Opca percepcija ispitanika o nevladinim organizacijama
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Svicarska. i e
Prema Vasem misljenju koji su najveci problemi u Vasoj lokalnoj zajednici koje je
potrebno unaprijediti?
60,0%
52,6% 9
50,5% 51,4% 51,7%
50,0% 47,1%
44,6% 44,29 44,6%
42,1% 2,9% 41,5%
1110 40’1 . 41,0% \ . 4010%40’4% 9,8% ;270
40,0% 8,7/07 - 8,5 7.5% 38,5% 19
6,1% ’ !
34’40 4 35,1°
1,39 31,89
30,0%
30,0% 7,89 28,0%
4,2% 25,5
20,69
20,0% 9,8
10,0% |
0,0%
Obrazovanje Podizanje svijesti Mladi Socijalna briga i Borba protiv Borba protiv korupcije Zastita prava
gradana o njihovim humanitarni rad narkomanije i potrosaca
pravima alkoholizma
H Ciklus1 mCiklus2 mCiklus3 m®Ciklus4 m Ciklus5
Grafik 6. Percepcija problema u lokalnoj sredini
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Svicarska.

Za koje probleme u Vasoj lokalnoj zajednici ste spremni da se ukljucite?

Ne Zelim odgovoriti

Ne znam

Ne Zelim se angaZovati

Nista od navedenog

Problemi u domeni kulture i umjetnosti
Problemi iz domena sigurnosti

Problem sa informiranosti gradana
Socijalni problemi

Problemi sa lokalnom infrastrukturom
Problemi sa ljudskim pravima

Problema sa marginaliziranih grupa

i

Ekoloskih problema

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

M Ciklus 2 ®m Ciklus3 mCiklus4 mCiklus 5

Grafik 7. Spremnost na li¢ni angazman u rjeSavanju lokalnih problema
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Ciklus 1

Ciklus 2

Ciklus 3

Ciklus 4

Ciklus 5
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Jeste li u prehodnih 12 mjeseci preuzeli neku akciju koja je bila usmjerena na
rieSavanje nekog konkretnog problema u Vasoj lokalnoj zajednici?

Cmee s ees | see . osmos
L o] e B mes

Da

0%

10% 20% 30% 40%

50%

60% 70%

M Ne znam, kako na koji nacin da pokrenem = Ne vjerujem da bi to iSta promjenilo B Nisam zainteresovan

80%

M Ne

90% 100%

1 Ne Zelim odgovoriti

Grafik 8. Aktivnost ispitanika ka rjeSavanju konkretnog problema u drustvu ili lokalnoj zajednici
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Svicarska. i e
Jeste li ¢lan nevladine organizacije?

Ciklus 1

Ciklus 2

Ciklus 3

Ciklus 4 6
Ciklus 5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Da, aktivan sam ¢lan M Da, ali nisam aktivan ™ Nisam clan B Ne Zelim odgovoriti
Grafik 9. Aktivnost ispitanika ka rjeSavanju konkretnog problema u drustvu ili lokalnoj zajednici
Da li donirate sredstva nevladinim organizacijama?

Ciklus1 [Z5% NNz 17,7% s 3 g s e, 4,7%
Ciklus2 7% NI 77% s 6,1% IS e 6,6%
Ciklus 3 [4,9% IIIN22/0% N 5,8% s 156% |
Ciklus 4 [07,4% 7 203 % N 5,3% e 2, 0 e 5,0% |
Ciklus5 [74% IINNgs%my 167% I s 5,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Da redovno, uplacujem B Da ponekad, upladujem 1 Samo jednom sam uplatio B Ne doniram B Ne mogu se sjetiti

Grafik 10. Aktivnost ispitanika ka rjeSavanju konkretnog problema u drustvu ili lokalnoj zajednici
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Koliki je utjecaj NVO na unaprjedenje stanja u lokalnoj zajednici?

Imaju veliki utjecaj

Uglavnom imaju veliki utjecaj

L S 39,3%
Niti imaju, niti nemaju veliki utjecaj 39,8%
Uglavnom nemaju veliki utjecaj
Nemaju nikakav utjecaj
Ne Zelim odgovoriti
3,6%
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%
W Ciklus1 mCiklus2 mCiklus3 mCiklus4 m Ciklus5
Grafik 11. Percepcija utjecaja NVO na unaprjedenje drustva u lokalnim zajednicama
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Svicarska.

Koliko su nevladine organizacije transparentne u svom radu?

Veoma su transparentne u svom radu

Uglavnom su transparentne u svom radu

Ne mogu procijeniti

Nisu dovoljno transparentne u svom radu

Nisu nikako transparentne u svom radu

Ne Zelim odgovoriti

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%

m Ciklus1 mCiklus2 mCiklus3 mCiklus4 m Ciklus 5

Grafik 12. Percepcija transparentnosti i odgovornosti nevladinih organizacija

i| Institut za
| razvoj mladih KULT

f
HELVETAS NIRWNS

W

CENTRI CIVILNIH INICUJATIVA
LEHTPU LIMBIANIHUX UHULLATVBA



Svicarska.

Koliko su nevladine organizacije odgovorne prema sredstvima koja su im povjerena?

Veoma su odgovorne

Uglavnom su odgovorne

Ne mogu procijeniti

Nisu dovoljno odgovorne

8,5%

Nisu nikako odgovorne

Ne Zelim odgovoriti

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

m Ciklus1 mCiklus2 mCiklus3 mCiklus4 m Ciklus 5

Grafik 13. Percepcija transparentnosti i odgovornosti nevladinih organizacija
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Svicarska. i G
Koliko ste informirani o radu nevladinih organizacija?
44,1%
Ciklus 1
42,7%
Ciklus 2
42,7%
Ciklus 3
43,8%
Ciklus 4
44,0%
Ciklus 5
4,5%
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0%

I Potpuno informisan ~ ® Uglavnom informisan B Uglavnom neinformisan @ Potpuno neinformisan B Ne znam M Ne Zelim odgovoriti

Grafik 14. Informiranost o radu nevladinih organizacija
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Svicarska. i G
Kako se informirate o radu nevladinih organizacija?
50,0%
45,0% 43,3%
40,0% 37,6%
0, 33,6%
35,0% 31.8% 32,2%
30,0%
25,0%
,8%
19,6%
20,0% 18,9% ’ o B3
16 8%
15,1%
15,0% 13,9% ,09
1,1% 11,5%
0 10,0% 9,7%
10,0% 8,7% 19
’ 7,1% ’ 7,4%
° 6,498 6,7%
79 ,5% 4,5% 4 10
5,0% ,6%
0} 2, 60 2, 95/3/ ,29I I I - i 6% ,6%
0,7% 5% 6 , I I e
0,0% I 0 . || . ?
Ciklus 1 Ciklus 2 Ciklus 3 Ciklus 4 Ciklus 5
M Direktno ucesce B Dnevna Stampa = Drustvene mreze H Internet portali H Ne pratim informacije
™ Radio B Sluzbeni kanali M Televizija B Ne Zelim odgovoriti  H Ostalo
Grafik 15. Informiranost o radu nevladinih organizacija
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